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 خدمات سامانه گلستان

تَسط سیستن جاهغ  تواهی اهَر اجزایی آهَسش داًطگاُبِ طَر کلی هی تَاى گفت کِ 

 :اس جولِ خذهات ساهاًِ هذکَر ػبارت اًذ اس .گلستاى بِ صَرت هکاًیشُ پطتیباًی هی ضَد

 اًجام فزآیٌذ پذیزش داًطجَیاى جذیذالَرٍد 

 صذٍر کارت داًطجَیی هَلت 

 َتؼییي هحذٍدیت ّای تحصیلی داًطج 

 ِپزداخت ضْزی 

 هطاّذُ لیست درٍس ارائِ ضذُ در ّز تزم 

 اًتخاب ٍاحذ 

 ثبت درخَاست گَاّی اضتغال بِ تحصیل 

 (تغییز ٍضؼیت داًطجَ در ّز تزم )هزخصی یا هیْواى 

 حذف اضطزاری درٍس 
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 راهنمای تصویری ورود به سامانه گلستان

  ابتذا ٍارد ساهاًِ گلستاى داًطگاُ هَرد ًظز خَد ضَیذ ٍ در صفحِ ظاّز ضذُ، رٍی

.کلیک ًواییذ ”ٍرٍد بِ سیستن“ گشیٌِ

 

 ،ِهٌذرج در  کد امنیتی بِ هٌظَر دستزسی بِ بخص ٍرٍد لاسم است در ایي هزحل

 .کلیک کٌیذ ”ارسال“صفحِ را در کادر هزبَطِ ٍارد ًوَدُ ٍ رٍی ػبارت 
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جِت کار با ضیطتن گلطتاى ًیاز اضت کَ شوارٍ داًشجْیی خْد را بَ ُوراٍ رهس عبْر)کَ هعوْلا شوارٍ شٌاضٌاهَ 

 .بَ عٌْاى ًام کاربری ّ رهس عبْر ّارد کٌیذ تا بَ پرتال خْد در ضیطتن گلطتاى داخل شْیذداًشجْ هی باشذ( 

 از طریق زیر بَ ًورات دضترضی پیذا هی کٌیذ.

 

 از طریق زیر بَ  گسارشات پیذا هی کٌیذ.



 

 

 

 

 

 هطکلاتی که در کار با سیستن گلستاى بزای ضوا پیص هی آید

 

 سیستن گلستاىعدم نوایص هنو سوت راست در 

گاُی اّقات بَ دلیل عذم پرداخت شِریَ،دضترضی بَ هٌُْای ضوت راضت تْضط داًشگاٍ برای داًشجْ بطتَ هی 

شْد.چٌاًچَ شِریَ خْد را پرداخت ًکردٍ ایذ ، ًطبت بَ پرداخت آى اقذام کٌیذ ّ در صْرتی کَ پص از ّاریس شِریَ 

 .َ خْد هراجعَ کٌیذ ّ هشکل را تْضیح دُیذباز ُن هٌُْا قابل هشاُذٍ ًیْد بَ کارشٌاش رشت

 عدم دستزسی و دریافت کارت ورود به جلسه

هوکي اضت ایي هشکل یا بخاطر عذم پرداخت شِریَ باشذ ّ یا بَ دلیل عذم شرکت در ًظرضٌجی ُایی کَ ضایت گلطتاى 

اًشجْیاى هی کٌذ کَ شرکت در برگسار هی کٌذ.گاُی اّقات ضایت گلطتاى اقذام بَ برگسای ًظرضٌجی از طریق پرتال د

 ایي ًظرضٌجی اجباری اضت ّ بذّى هشارکت در آى اهکاى دضترضی بَ بخشی از قطوت ُای ضایت را ًذاریذ

 عدم پذیزش رهز ورود در سیستن گلستاى

هی دقت کٌیذ کَ برای ّرّد بَ ضیطتن گلطتاى حتوا کیبْرد شوا در حالت اًگلیطی باشذ.چٌاًچَ با رهس عبْری کَ ّارد 

کٌیذ ًوی تْاًیذ ّارد پرتال شْیذ با هراجعَ بَ کارشٌاش رشتَ خْد هْضْع را جْیا شْیذ تا در صْرت ًیاز رهس 

 عبْر هجذد برای شوا صادر شْد

  



 

 را در لسوت ّای هطخص ضذُ ٍارد ًواییذ ٍ سپس کلیذ  ًام کاربزی ٍ گذرٍاصُ خَد

 .را بفطاریذ ”ٍرٍد“
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  هطاّذُ هی کٌیذ، حساب کاربزی ضوا هتطکل اس بخص ّواى طَر کِ در تصَیز سیز

هی  ”سیستن“ٍ ” ، ارسضیابی”ثبت ًام“، ”پیطخَاى خذهت“ ،”هٌَی کاربز“ ّای اصلی

 .تؼزیف ضذُ است لیستی اس خذهات آهَسضی باضذ کِ در ّز یک اس آى ّا،

 

ًاگفتِ ًواًذ کِ اساتیذ ّز یک اس ایي داًطگاُ ّا ًیش هی تَاًٌذ با ٍرٍد بِ پزٍفایل کاربزی خَد 

الذام ًوَدُ ٍ بِ اًجام  ًسبت بِ ثبت ٍ تاییذ ًوزات داًطجَیاى خَددر سیستن جاهغ گلستاى، 

 .سایز اهَر هزبَطِ بپزداسًذ

اػن اس داًطجَیاى، اساتیذ ٍ  در راستای پاسخگَیی بِ کاربزاى هختلف سیستن جاهغ گلستاى

کارکٌاى، گشارش ّای هختلفی اس طزیك ساهاًِ فَق صادر هی گزدد کِ هَضَع آى ّا حَسُ 

را  … ثبت ًام، ثبت ٍ هطاّذُ ًوزات، اًتخاب ٍاحذ، کٌتزل تغییزات ٍ ّای هختلفی اس لبیل

 …ضاهل هی ضَد. 
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